UNIVERSITA DI CORSICA - PASQUALE PA oOLI

DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES

Corps: Technicien

Nature du concours: externe

Branche d'activité professionnelle (BAP) : E « Informatique, Statistique et Calcul Scientifique »
Emploi type : Technicien d’exploitation, de maintenance et de traitement des données

Nombre de postes offerts : 1

Localisation du poste : Université de Corse

Inscription (demande de dossier de candidature) sur Internet :

http://www.education.gouv.fr/personnelfitrf a partir du 28 avril 2009.
Inscription par envoi du dossier de candidature au centre organisateur au plus tard le 25 mai 2009, cachet de la poste faisant foi.

Définition et principales caractéristiques:
Il assure la maintenance opérationnelle des systémes et/ou des réseaux, le traitement des données et leur exploitation. |l
contribue, au premier niveau, a la résolution des incidents, et assiste les utilisateurs.

Activités essentielles :

Ce poste est a pourvoir au sein du pdle « Gestion du Parc et Assistance » du Centre de Ressources Informatiques.

Il aura en charge l'installation et la configuration des nouveaux postes informatiques en vue de leur intégration dans le systéme
d'information. Il assurera la gestion de salles informatiques pour la pédagogie. Il effectuera une assistance matérielle ou logicielle
de premier niveau aupres des utilisateurs. Il sensibilisera les utilisateurs au respect de la charte informatique de I'établissement ou
regles de bonnes pratiques.

Compétences requises :
¢ Connaissance approfondie de I'architecture matérielle d'un poste de travail.
Connaissance générale d'un systeme d'exploitation.
Notions de base sur les configurations usuelles, systémes et outils bureautiques
Notions de base sur les réseaux informatiques
Capacité a travailler en équipe, sens de la communication, sens de la méthode et de I'organisation du travail.
Grande rigueur dans le travail, capacité d'écoute, autonomie, curiosité et veille technologique active

Environnement et contexte de travail :

L'Université est composée de quatre UFR, d'un département santé, d’'un IUT et d’'un IUFM répartis sur 5 sites (Corté, Bastia,
Ajaccio, Cargese, Vignola), Corté étant le site principal. Le CRI de I'Université de Corse est amené a gérer plus de 1500 postes de
travail connectés au réseau universitaire et environ 50 serveurs.
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